Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezel6 azonositasa
A wwwharcsazas.hu internet cimen elérhet6 webaruhazat a(z)
Eurodifferent Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-165432
Addbszam: 24676153-2-13
Székhely: 2085 Pilisvorosvar, Budai Nagy Antal utca 2.
Telephely: 1097 Budapest, Kén utca 6.
Uzleti tevékenység helye: 1097 Budapest, Kén utca 6.
Telefon: +36 30 476 2450
E-mail cim: hal@harcsahorgaszat.hu

(a tovabbiakban: Adatkezel6) lizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyok, a tajékoztat6 hatalya

2.1. Adatkezel6 a Felhasznaldk adatait elsésorban

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az Eurdpai Unié Altaldnos
Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

® a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. térvény,

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIII. torvény (Ekertv.)

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tdjékoztatd hatdlya a fent megjeldlt internetcimen elérhetd webhely (a tovabbiakban: webhely) haszndlata, az ott elérhetd
szolgéltatasok igénybevétele és a webaruhazban leadott megrendelések teljesitése sordn megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznald: a webhelyet bongészd, a webhely szolgaltatasait hasznald, valamint Adatkezel6tél
terméket megrendel6 természetes személyek.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
szerint a Felhasznalé hozzajaruldsa, a megrendeléssel kapcsolatos adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznald az egyik fél.

3.2. A hozzdjarulads alapjan végzett adatkezelések esetében Felhasznalé a hozzajarulasat a vonatkozo helyeken elhelyezett
adatkezelési nyilatkozat el6tti jelol6négyzet bejelolésével adja meg. Az adatkezelési tajékoztatdt Felhasznald barmikor, a honlap
minden oldaldnak aljan megjelend ,Adatkezelési tajékoztatdé” feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett adatkezelési
nyilatkozatban olvashatd ,Adatkezelési tdjékoztatd” szévegrésszel jelolt linkre kattintva elolvashatja, mellyel Adatkezel6 biztositja a
Felhasznald egyértelm( és részletes elGzetes tajékoztatasat. Az adatkezelési nyilatkozat el6tti jel6l6négyzet bejeldlésével Felhasznald
kijelenti, hogy elolvasta az adatkezelési tajékoztatot, és annak tartalma ismeretében hozzajarul az adatai jelen tajékoztatdban irtak
szerinti kezeléséhez.

3.3. Egyes esetekben jogszabaly kotelezi Adatkezel6t bizonyos adatkezelési miveletek végrehajtasara, illetve jogos érdeke is lehet
jogalap az adatok kezelésére. Ezekrdl részletesebben lentebb, az egyes adatkezelésekrél szdl6 fejezetekben olvashat Felhasznald.

4. Informaciotechnoldégiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz kapcsol6do6 adatkezelés
4.1. Adatkezel6 a webhely Gzemeltetéséhez és a weboldal latogatéira vonatkozd technikai adatok gy(jtéséhez sitiket alkalmaz.

4.2. Adatkezel6 a sitik altal megvaldsitott adatkezelésrél kilon tajékoztatot bocsat rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztatd a sutik
alkalmazasardl.

5. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsol6dé adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,Kapcsolat” menlipontjabdl elérhet6 lizenetkildd fellletének hasznalataval, vagy e-
mail Utjan a webhelyen feltlintetett e-mail cim(ek) hasznalatéval Adatkezel6nek lzenetet kiildé Felhasznaldk.

5.2.Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a Felhasznal6 hozzajarulasa.

5.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
Az lizenetet kuld6 Felhasznalo:



e neve,
e e-mail cime,
e a Felhasznald altal az Gzenetben esetlegesen k6zolt tovabbi adatai.
A Felhasznalé altal az izenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai tekintetében Adatkezel6 csak az elkildott Gizenet tartalma kapcsan
szlikségszerlien végez adatkezelést annak fogadasakor, azonban az ott esetlegesen k&zolt személyes adatok megadasat Adatkezel6
nem kéri Felhasznalotol. Ilyen nem vart személyes adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel6 nem tarolja el, azt
haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.

5.4. Az adatkezelés célja: AdatkezelGvel térténé lzenetvaltas lehetévé tétele a Felhasznalé szamara.
Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

e (izenet irdsa a weboldalon,
e e-mail Utjan kildott Gzenet fogadasa (a webhelyen feltintetett e-mail cim(ek) hasznalataval),
e a fenti modokon Adatkezel6hoz érkez6 lizenetek megvalaszoldsa, amit Adatkezeld 2 munkanapon belil teljesit.

5.5. Az adatkezelés idGtartama: Az lzenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznald igényének teljesitéséig tart. Adatkezel6 az lizenet
megvalaszoldsat/igény teljesitését kovetben torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informécidcserére tobb, kapcsoldédd
témaju Uzenetvaltadssal kerll sor, abban az esetben az informacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését kdvetben torli
Adatkezel6 az adatokat.

Amennyiben az lzenetvaltas nyoman szerzddéskotés jon létre, és az lizenetek tartalma a szerz6dés szempontjabdl Iényeges, abban
az esetben az adatkezelés jogalapja és id6tartama a ,Megrendeléshez kapcsolodd adatkezelés” fejezetben irtak szerint alakul
(megrendeléshez kapcsolddé adatkezelés).

5.6. Az adatok tarolasanak mddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkulonil6é adatkezelési listan.

6. Hirlevél kiildéshez kapcsol6do adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznald, aki a webhelyen a hirlevél feliratkozasra szolgaldé mez6k kitdltésével és a
hozzajaruld nyilatkozat bejelolésével a hirlevélre.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt. 6. § (1) és (2) bekezdései alapjan a Felhasznalo
hozzdjaruldsa. Az onkéntes hozzdjaruldst Felhasznald jelen adatkezelési tdjékoztatd megismerésével és a hirlevél feliratkozasra
szolgald mezbk kitoltésével, az ott taldlhaté hozzajaruld nyilatkozat bejelélésével adja meg. Ezzel Felhasznald kijelenti, hogy
hozzajarul adatainak az adatkezelési tajékoztatoban meghatarozottak szerinti kezeléséhez, és a hirlevelek kiildéséhez.

A hirlevél szolgaltatds a hasznos informaciok kildése mellett az Adatkezel6 altali kdzvetlen lizletszerzést is célozza. E
szolgaltatasra a tobbi szolgaltatds igénybevételétdl flggetlenil iratkozhat fel Felhaszndld. E szolgaltatas igénybevétele onkéntes,
Felhasznalé megfelelé tajékoztatasat kovetéen meghozott dontésén alapul. Amennyiben Felhasznald nem veszi igénybe a hirlevél
szolgaltatast, az nem jar rd nézve hatrannyal a webhely hasznalatat és tovabbi szolgaltatdsainak igénybevételét tekintve. Adatkezel6
a kozvetlen Uzletszerzést célzé szolgaltatasanak igénybevételét nem szabja feltételként barmely mas szolgaltatasanak
igénybevételéhez.

6.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
e név,
e e-mail cim.

6.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezel altal Felhasznalo részére, e-mail Gtjan. A hirlevelek kildése Adatkezel6
szolgaltatasardl, Gjdonsagokrol és aktualitdsokrol szold informacidk, figyelemfelhivé ajanlatok, reklamcéld és eladasosztonzé
tartalmak kuldését jelenti.

6.6. Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel$ a hirlevél kiildése céljabdl kezelt adatokat Felhasznald erre vonatkozd hozzédjaruldsédnak
visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznal6 kérésére torténd torléséig kezeli.

6.7. Az adatok tarolasdnak modja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkilontlé adatkezelési listan.

7. Regisztraciohoz kapcsoldodo adatkezelés
7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen regisztrald Felhasznaldk.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a Felhaszndlé hozzdjaruldsa. Az Snkéntes
hozzajaruldst Felhasznald a regisztracié soran megjelen6é adatlap kitoltésével és az adatkezelési nyilatkozat el6tti jelolénégyzet
bejelolésével, végil a regisztracié véglegesitéséhez sziikséges gombra kattintassal adja meg.

7.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Regisztralé felhasznalok esetében az adatkezelés a fent hivatkozott regisztracios
adatlapon feltlintetett, kitoltendé személyes adatok és elérhet6ségek korét érinti.

Az adatok kore:

e vezetéknév,
e keresztnév,
® e-mail cim,
e jelszo.

Az adatkezelés célja: a webhelyen torténé regisztracid, a rendszeres vasarlas megkonnyitése.



Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

e személyes fidk |étrehozasa a Felhasznal6 szamara,

e termék online megrendelésének megkdnnyitése a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatok eltarolasaval, illetve ezen adatok
6nallé modositasanak lehetvé tétele a Felhasznald szamara,

e a korabbi megrendelések eltaroldsa és hozzaférhetévé tétele a Felhasznald szamara a felhasznaloi fiokban.

7.4. Az adatkezelés idGtartama: A regisztralt Felhaszndlok esetében az adatkezelés id6tartama a regisztralt Felhasznald kérelmére
torténd torlésig tart. Az adatkezelés megsziinhet tovabba a regisztracid Felhasznalé altali torlésével, illetve a Felhasznald

Adatkezel6tél, mely kérelmet Adatkezel6 haladéktalanul, de legkésébb a kérelem beérkezését koveté 10 munkanapon belil
végrehajt.

7.5. Az adatok tarolasanak mddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkilonil6é adatkezelési listan.

8. Megrendeléshez kapcsolodo6 adatkezelés
8.1. Az adatkezeléssel érintettek kére: a webhelyen megrendelést lead6 Felhasznalok.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
szlikséges, amelyben a Felhasznald az egyik fél.

8.3. Kezelt adatok kérének meghatarozasa: az adatkezelés az aldbbi személyes adatok és elérhet6ségek korét érinti.
A Felhasznald

vezetékneve

keresztneve

szamlazasi cim

telefonszéama

e-mail cime

szallitasi cim

megrendelt termék(ek) megjeldlése
megrendelt termék(ek) vételara
atvétel/kézbesités modja

fizetési mdd

megrendeléskor Felhasznald altal esetlegesen megadott egyéb, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges informaciok
megrendelés idGpontja

fizetés id6pontja

8.4. Az adatkezelés célja: a megrendelés nyoman létrejovo szerz6dés megkotése és teljesitése.

8.5. Az adatkezelés idGtartama: a megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatokat az Adatkezelé a szamviteli torvénybdl fakadd
bizonylat-meglrzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli térvény értelmében a szédmla
kiallitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét kovetéen az adatokat Adatkezel6 egy éven belll torli.

A megrendelés teljesitéséhez szilkséges kiszallitds soran az ehhez sziikséges adatok (név, szallitasi cim, telefonszam) e célbdl torténd
kezelése a kiszdllitds teljesitéséig tart. Adatkezeld a szdllitds teljesitéséhez sziikséges adatok szallitast végzének torténd
tovabbitasakor adatkezelési korlatozassal él, miszerint szallitast végz6 a tovabbitott adatokat csak a szallitas teljesitéséhez sziikséges
mértékben és ideig kezelheti.

A szallitast végzd vallalat jogos érdeke lehet azonban az esetleges panaszok, reklamaciok, polgari jogi vitdk felmerilése esetére a
fenti adatok vagy azok egy részének bizonyos ideig térténé megbrzése. Ezt azonban mar mint 6ndllé Adatkezel6 végzi, errél bévebb
felvildgositast az adott szolgaltatd adatkezelési tajékoztatéjaban olvashat Felhaszndld. Adatkezeld altal igénybe vett ilyen szolgdltatok
jelen tadjékoztatd ,Adatfeldolgozd igénybevétele” cim(i fejezetben taldlhatdk, ahol az adatkezelési tajékoztatdjukat tartalmazéd
webhelylk elérhetésége is megjeldlésre kertilt.

A megrendelés soran kezelt esetleges tovabbi adatokat — pl. a Felhasznald és Adatkezel6 megrendeléssel kapcsolatos lényeges
tartalmu Gzenetei — Adatkezel6 a szerz6déskotéstdl szamitott 5 év — a polgari jogi kovetelésekre alkalmazandd altalanos elévilési idd
- elteltéig kezeli.

8.6. Az adatok taroldsdnak mddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkillonilé adatkezelési listan, illetve a szabalyos
szamvitelhez sziikséges adatok a szamvitelr6l szdld térvény altal el6irt bizonylat-megGrzési kotelezettség teljesitése érdekében
szamviteli bizonylatokon.

9. Adattovabbitas

9.1. Az adattovabbitassal érintettek kore: a webhelyen a megrendelés soran online fizetési modot valaszté Felhasznalok a webhely
altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetlendil.

9.2. Az adattovabbitas cimzettje:

*bankkartyahoz tartozé online fizetési szolgaltaté neve
Cégjegyzékszam: -

Addszém: -

Székhely: -

Telephely: -

Uzleti tevékenység helye: -



Telefon: -
E-mail cim: -
gazdasagi tarsasag, mint az Adatkezel6 webhelyén igénybe vehetd online fizetési szolgaltatas szolgaltatdja.

9.3. Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan a Cimzett jogos érdeke.

Cimzett a ra vonatkozd jogszabalyok alapjan csaldasmegel6z6 és -felderité rendszer lizemeltetésére koteles a fizetési szolgaltatas
nyujtasaval kapcsolatban, és az ehhez sziikséges személyes adatokat jogosult kezelni. Cimzett kialakitotta a jogszabalyi
kotelezettségének megfeleld rendszert, melynek miikodtetéséhez az Adatkezel6 altali adattovabbitas sziikséges. Ennek megfeleléen a
Cimzett jogos érdeke, hogy a jogszabalyi koételezettségének teljesitése érdekében a csalasmegel6z6 és -felderitd rendszert
Uzemeltetni tudja.

Adatkezel6 és a Cimzett jogos érdeke a csaldsmegel6zés, az online fizetések megfelelé mikodésének biztositdsa. Mindkét szervezet
fé bevételi forrdsahoz kapcsolddik a fizetési szolgaltatas megfelelé miikodése. Mindemellett Felhasznald érdeke is mindez, kiiléndsen
a bankkartya adatokkal valo visszaélés elkertlése.

Az adattovabbitas lehet6vé teszi a csaldsok kiszlirését, felderitését és a fizetési folyamat soran esetlegesen felmerilé akadalyok
elharitasat.

Felhasznald foglalds/megrendelés sordn kezelt adatainak korébdl kerililnek tovabbitdsra az adatok titkositott adatforgalmat biztositd
elektronikus csatornan keresztiil, kizarélag a Cimzett részére és csak az online bankkartyas fizetés megtorténte esetén, melyeket a
Cimzett mas célra nem hasznal fel. Mindebbdl kévetkezik, hogy az adattovabbitas Felhasznaldra nézve jelentds kockazattal nem jar,
tovabbi érzékelhet6 hatast nem gyakorol ra.

Az adatok tovabbitdsa szlikséges az itt irt célok eléréséhez, és alkalmas is a fizetési szolgaltatas biztonsagosabba tételére.

Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépitett garancidlis intézkedéseket, az adattovabbitds nem jelent indokolatlan mértéki
beavatkozast a Felhasznalok magéanéletébe, ezért az adatok tovabbitésa sziikséges és aranyos adatkezelési mivelet.

4. A tovabbitott adatok kore:

® a vasarlas soran kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelend vasarlasi adatok (arak, koltségek),
e név,

o telefonszam,

e e-mail cim,

e cim.

A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Felhasznalé koézvetlendl a fizetési szolgaltatonak adja meg, igy azok nem kerllnek
Adatkezel0 birtokaba.

9.5. Az adattovabbitds célja: A fizetési szolgaltatas megfeleld miikodtetése és a fizetés technikai értelemben vett lebonyolitdsa, a
tranzakcidk visszaigazoldsa, a felhasznalok érdekei védelme érdekében végzett fraud-monitoring - az elektronikus Uton
kezdeményezett banki tranzakciok kontrolljat tdmogatd csaladsfelderité rendszer — mikddtetése, valamint a Felhasznald részére
toérténd Ugyfélszolgalati segitségnyujtas.

9.6. Az online fizetési szolgaltatast biztosito vallalkozas altal megvalositott adatkezelésrdl, az adatkezelés tovabbi kériilményeirdl - a
tobbi kozott a jogalapjardl, céljarol, kezelt adatok pontos korérdl, adatkezelés idGtartamardl — a Felhasznald bovebben tajékozddhat a
vallalkozas weboldalan.

9.7. Adatkezeld Uzleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik személyeknek.

9.8. Adatkezel6 a fenti eseten kivil kizardlag torvényes kotelezettség esetén, hatdsagoknak tovabbit adatokat.

10. Adatfeldolgozo6 igénybevétele
Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az alabbi gazdalkodo szervezeteket.

10.1. Tarhelyszolgaltatd

10.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek koére: a webhelyet meglatogaté Felhasznalok a webhely altal biztositott szolgaltatasok
igénybevételétdl fuggetlendl.

10.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

*tarhelyszolgaltato neve

Cégjegyzékszam:

Addszam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

10.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kérének meghatdrozasa: az adatfeldolgozas a jelen tajékoztatoban megjelolt Gsszes
adatot érinti.

10.1.4. Az adatfeldolgozas célja: a webhely informacidtechnoldgiai értelemben vett mikddésének biztositésa.

10.1.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatdban az egyes adatkéroket érinté adatkezelési célok szerint
szabalyozott adatkezeléseknél jelzett adatkezelési idGtartamokkal.

10.1.6. Az adatok feldolgozédsa kizardlag a webhely informatikai értelemben vett lUzemeltetéséhez sziikséges tarhely biztositasat



jelenti.

10.2. Weboldal fejleszt6

10.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek koére: a webhelyet meglatogatd Felhasznalék a webhely altal biztositott szolgaltatasok
igénybevételétdl fuggetlendil.

10.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe

Unas Online KFT

Cégjegyzékszam: 08.09.015594

Addszam: 14114113-2-08

Székhely: H.9400 Sopron K@szegi u 14.

Telefon: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)

E-mail cim: unas@inas.hu

Webhely: https://www.unas.hu

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal fejlesztéjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

10.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kdérének meghatdrozasa: az adatfeldolgozas a jelen tajékoztatoban megjelolt Gsszes
adatot érinti.

10.2.4. Az adatfeldolgozds célja: a webhely informacidtechnoldgiai értelemben vett miikédésének biztositdsa a szlikséges
informacidtechnoldgiai mliveletekben megnyilvanuld adatkezelés utjan.

10.2.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatdban az egyes adatkéroket érinté adatkezelési célok szerint
szabalyozott adatkezeléseknél jelzett adatkezelési idGtartamokkal.

10.2.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a webhely informatikai értelemben vett (zemeltetéséhez sziikséges technikai miveleteket
jelenti.

10.3. Hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozd Felhasznaldk a webhely altal biztositott egyéb
szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetlenil.

10.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

Cégjegyzékszam:

Addbszam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:

mint az Adatkezel0 altal hasznalt hirlevélkiildd szoftver fejlesztjét és karbantartéjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

10.3.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kérének meghatarozasa: az adatfeldolgozas a hirlevélre feliratkozo Felhasznal6 nevét és
e-mail cimét érinti.

10.3.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezeld altal hirlevél kiildéshez hasznalt szoftver informaciotechnoldgiai értelemben vett
mikbdésének biztositdsa, a szoftver biztonsdgos mikodtetéséhez sziikséges technikai miveletekben megnyilvanulé adatkezelés
utjan.

10.3.5. Az adatfeldolgozas idétartama: Felhasznald hirlevél kildésre vonatkozd hozzajaruldsanak visszavonasaig (leiratkozasig),
illetve az adatok Felhasznald kérésére torténd torléséig.

10.3.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a hirlevél kildd szoftver informatikai értelemben vett lizemeltetéséhez sziikséges technikai
miiveleteket jelenti.

10.4. Termék kiszallitdsaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.4.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kére: azok a Felhasznaldk, akik a terméket az altaluk megjel6lt cimre szallitassal rendelik
meg.

10.4.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)

GLS General Logistics Systems Hungary Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addészam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2

Telephely: 2351 Als6némedi, GLS Eurépa utca 2.

Uzleti tevékenység helye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurépa utca 2.
Telefon: (+36 29) 88 66 70

E-mail cim: info@gls-hungary.com

mint a termékeket kiszallité szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd),


tel:+36-99/200-200

GLS General Logistics Systems Hungary Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addszéam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa utca 2.

Telephely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2.

Uzleti tevékenység helye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.
Telefon: (+36 29) 88 66 70

E-mail cim: info@gls-hungary.com

mint a termékeket atvételi pontra kiszallité szolgaltatdt (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd),

GLS General Logistics Systems Hungary Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addészam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2.

Telephely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2.

Uzleti tevékenység helye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.
Telefon: (+36 29) 88 66 70

E-mail cim: info@gls-hungary.com

mint a termékeket atvételi pontra kiszallitd szolgaltatdt (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

10.4.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok koérének meghatdrozésa: az adatfeldolgozds a Felhaszndlé megrendelése nyoman
létrejovo szerzOdés teljesitése (kiszallitas végrehajtasa) érdekében Felhasznald alabbi adatait érinti:

e vezetéknév,

® keresztnév,

o telefonszam,

o szallitadsi cim.
10.4.4. Az adatfeldolgozas célja: a Felhaszndlé megrendelése nyoman létrejovl szerz8dés teljesitésének keretében a megrendelt
termék kiszallitdsanak végrehajtasa a Felhasznald altal megjel6lt cimre torténd kézbesitéssel, szitkség esetén a kézbesités helyének
és idejének targyaban telefonon torténd egyeztetéssel.

10.4.5. Az adatfeldolgozas idGtartama: a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez sziikséges ideig tart.
10.4.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a kiszallitds és kézbesités teljesitéséhez szlikséges adatkezelési mliveleteket jelenti.

10.5. Szamlak elGallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas.

10.5.1. Az adatfeldolgozassal érintettek koére: a webhelyen megrendelést leadd Felhasznaldk a webhely altal biztositott egyéb
szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetlenil.

10.5.2. Adatkezel$ adatfeldolgozoként veszi igénybe a(z)
*szamlazoprogramot szolgaltatd cég neve
Cégjegyzékszam:

Addszam:

Székhely:

Telephely:

Uzleti tevékenység helye:

Telefon:

E-mail cim:

mint az Adatkezel0 altal hasznalt szamlazoé szoftver fejlesztéjét és karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

10.5.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az adatfeldolgozas a megrendelést leadd felhasznald nevét és
cimét, valamint a megrendelt arucikk(ek) és/vagy szolgaltatas(ok) megjel6lését, a vasarlas idépontjat és a vételarat, szallitasi dijat
és esetleges egyéb dijakat tartalmazo bizonylatokat érinti.

10.5.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel6 altal a szamlak kiallitdsahoz hasznalt szoftver informaciétechnoldgiai értelemben vett
mUikodésének biztositdsa, a szoftver biztonsdgos mikodtetéséhez sziikséges technikai miveletekben megnyilvanulé adatkezelés
utjan.

10.5.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a szamviteli torvénybdl fakadd bizonylatmegérzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
ideig - a szamla kiallitasatdl szamitott 8 évig - tart.

10.5.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamla kidllitdsahoz hasznalt szoftver informatikai értelemben vett lzemeltetéséhez
szlikséges technikai m(iveleteket jelenti.

10.6. Konyvelési szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas.
10.6.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kére: a megrendelést leadd Felhasznalok.

10.6.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe
MVFV Kft.



Cégjegyzékszam: 01 09 329384

Addszam: 26509516143

Székhely: 1118 Budapest, Villanyi Gt 107. mfszt 1.
Telefon: +36 70 424 0024

E-mail cim: info@mvfv.hu

mint az Adatkezel6 gazdasagi tevékenységének konyvel6jét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozé).

10.6.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kérének meghatarozasa: az adatfeldolgozds a megrendelést leadd Felhasznald nevét és
cimét, valamint a megrendelt arucikk(ek) megjelolését, a vasarlas idépontjat és a vételarat, szallitasi dijat és esetleges egyéb dijakat
tartalmazd bizonylatokon szerepl6 adatokat érinti.

10.6.4. Az adatfeldolgozas célja: az Adatkezel6 altal végzett gazdasagi tevékenységre vonatkozoan jogszabaly altal elGirt szamviteli
kotelezettségek teljesitése a fenti Adatfeldolgozd szolgaltatasanak igénybevétele Gtjan.

10.6.5. Az adatfeldolgozas idGtartama: legfeljebb a szamviteli torvénybdl fakadd bizonylat-meg6rzési kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges ideig - a szamla kidllitasatol szamitott 8. év elteltét kbvetd évben bekdvetkezo torlésig - tart.

10.6.6. Az adatok feldolgozasa kizardlag a szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez és ellen6rzéséhez sziikséges miveleteket jelenti.
10.7. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

10.8. Adatkezel6 a fent megjel6lt Adatfeldolgozokon kivil mas adatfeldolgozot nem vesz igénybe.

11. Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozé &ltal feldolgozott adatairdl, azok forrdsardl, az adatkezelés céljarél, jogalapjarol,
id6tartamardl, az Adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefiiggl tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett
adatvédelmi incidens kéralményeir6l, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél. A tajékoztatast Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon belll megadja.

bocsatja, legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon bellil. A Felhaszndld altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat fel.

11.2. Adatok hordozhatésagahoz valé jog:Felhasznalé jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyoznad az az adatkezel6, melynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

1. az adatkezelés a Felhasznal6 hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul; és
2. az adatkezelés automatizalt mddon torténik.

Az adatok hordozhatdésagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a Felhasznald jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

11.3. A helyesbitéshez val6 jog:Felhasznalo kérheti kezelt adatainak helyesbitését, melyet Adatkezelé indokolatlan késedelem
nélkil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon belll teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
Felhasznald jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan toérténé -
kiegészitését.

11.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot az adatkezelés korlatozasa
céljabdl. Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

1. a Felhasznal6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

2. az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

3. az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

4. a Felhasznald tiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az Adatkezelé jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

.5. A torléshez valo6 jog:Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha:

1

1. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;

2. a Felhasznalé visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. a Felhasznald tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy a Felhasznal6 a
tiltakozik a kbézvetlen Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

4. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

5. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagéllami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni
kell;

6. a Felhasznal6 a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok gyUljtésére a kdzvetlenil gyermekeknek
kinalt informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Adatkezel6 a helyesbitésrél, a korlatozasrol és a torlésrél az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat az adatkezelGket értesiti,
akiknek korabban az adatot tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.



11.6. Tiltakozashoz valé jog:A Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak Adatkezel6 jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

12. Felhasznal6 kérelmeinek teljesitése

12.1. A fentiek szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznalé kérelme
egyértelmlien megalapozatlan vagy - klléndsen ismétlédo jellege miatt - talzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre:

1. észszer(i 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
2. megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

12.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdonapon belil tajékoztatja a
Felhasznalot a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmasolatok kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitésarél az Adatkezel§ a késedelem okainak megjeltlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdénapon belil
tdjékoztatja a Felhasznalét. Ha az érintett Felhaszndld elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton
adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az érintett Felhasznal6 azt masként kéri.

12.3. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznald kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az
érintett Felhasznalé panaszt nyujthat be a lentebb megjel6lt adatvédelmi hatdsagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

12.4. Felhasznalé barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé tevé mddon beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6h6z. A kérelmet
beterjeszté Felhasznald azonositdsa azért szlikséges, mert a kérelmeket Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az
Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
Felhasznal6 személyazonossaganak megerssitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

12.5. Felhasznald kérelmeit postai Uton Adatkezeld *webdruhaz levelezési cime alatti cimére, e-mailben az *webdruhaz e-mail cime
e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kild6tt kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalé Adatkezel6nek
megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl kildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil
hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel id6pontjanak az elklldést kovetd elsé munkanapot kell tekinteni.

13. Adatvédelem, adatbiztonsag

13.1. Adatkezel6é az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és
szervezési intézkedésekkel valamint belsd eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasardl. Megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

13.2. A latogatottsag mérésének és a webhely haszndlatdra vonatkoz6 szokdsok feltérképezésének alapjdul szolgalé adatokat
Adatkezel6 informatikai rendszere kezdettdl fogva oly mddon régziti, hogy azok kézvetlenll nem kapcsolhatdk egy személyhez sem.

13.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatdban meghatarozott és torvényes cél elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos
mértékben torténik, a vonatkozo jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

13.4. Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” sémdju http protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacié
titkosithatd és egyedileg azonosithaté. Ezen fellil a fentieknek megfeleléen Adatkezel6 titkositott adatallomanyok formajaban
rogzitett, adatkezelési célonként elkulonitett adatkezelési listakban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezel6 meghatarozott -
jelen tajékoztatoban megjeldlt tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat ellatd - alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakari
felel6ssége az adatok védelme és e tajékoztatonak és a vonatkozo jogszabalyoknak megfelel felelésségteljes kezelése.

14. Jogérvényesités
Az érintettek jogérvényesitési lehetGségeiket birdsag elétt gyakorolhatjak, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi Ut valasztdsa esetén a per - az érintett Felhasznalo valasztdsa szerint — az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerinti térvényszék el6tt is megindithatd, mivel a per elbiralasa a térvényszék hataskoérébe tartozik.
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